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健身行业现状分析01



互联网时代：健身行业的变化趋势

传统健身房 私人健身房 互联网健身房



       随着人民消费水平和健康意识的提高，越来越多的人加入到运动健身的队

伍中来，市场需求增加，2014年-2020年我国在线健身市场用户规模增长迅速，

预计2022年用户规模达到2亿以上↑

健身行业市场规模情况



健身行业现状分析：

线下获客难，线上精准度差      

推广渠道有限，有效客户信息少

较少可交互性的信息，客户不信任

缺少口碑、品牌展示

       客户考虑因素多，如：价格高，
       需要投入较多的健身时间成本

客户决策成本增加，转化难度增加

续费升级难，老客户容易流失

行业竞争大，客户流失率高
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企业建设产品组合整体逻辑
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注：部分功能有版本限制，详细以各产品功能列表为准



企业建设产品组合流程详解
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产品组合解决方案3



1、品牌展示

云设

云设计 展示型网站

STEP    1

• 在云设计挑选健身模版diy制作，并应用在企

业建站上面

• 简化繁琐的作图流程，三步轻松作图

STEP    2

• 多种健身风格模版一键式快捷建站，支持百度

收录和备案

• 有助于健身品牌企业推广，提高品牌知名度，

增强客户信任感



1、品牌展示——展示型网站（ipv6标识）

①有助于提升品牌形象，打造更专业的对外品牌形象，提升品牌可信度；

②有助于提高安全性——ipv6会让网站具有更高的安全性；

③有助于提升速度——IPv6使用更小的路由表，使得路由器转发数据包的速度更快。



2、曝光引流——展示型网站（百度优化）

健身企业在建设展示型网站后，可以通过发表多篇原创文章以及关键词优化，增加百度收

录概率；高级以上版本自带百度优化功能，助力收录排名提升，增强品牌曝光度



2、曝光引流——小程序（多渠道推广）

健身公司将健身视频发布在微信、百度、抖音、今日头条小程序中，不同端口的客户可以

快速的了解健身课程和价格，有效提高健身品牌曝光度，为健身企业引进大量的客户。



2、曝光引流——小程序（微信流量）

①健身小程序分享到朋友圈

A

②微信搜索：“健身”

C

③公众号跳转健身小程序

EB D

④附近的小程序 ⑤自定义微信分享



2、曝光引流——销售系统（获客文章、海报、视频）

获客文章

获客
海报

获
客
视
频



3、获客转化——销售系统（商机雷达）

客户通过点击获客文章、海报、视频，销售人员可以通过商机雷达掌握客户的信息资料以

及意向产品，便于销售人员针对性的推荐产品，快速实现转化过程。

商机雷达-提醒访客接待 客户管理-线索池-线索详情



3、获客转化——展示型网站（知识付费）

知识付费：客户通过进入健身网站，购买付费版本的健身视频，有助于健身企业实现

线上获客转化，增加变现渠道。

付费视频



3、获客转化——展示型网站（表单支付）

表单支付：健身公司在开设线下体验课时，可以设置100元的报名费；客户在支付100

元可以锁定活动名额，有助于帮助健身企业提前获取有效的现金流。

表单支付



3、获客转化——小程序（预约服务）

客户可以通过线上报名免费的线下体验课程，实现了健身企业线上预约+线下转化模式，

有助于帮助销售人员线下转化。

服务预约展示图 填写预约体验课表单            查看预约表单和订单记录



3、获客转化 — — 小程序（新人有礼）

首次注册小程序可以领取新人专享好礼，获得100元健身优惠券，可以刺激新用户消费；

健身教练可以将直播免费课程同步分享到健身交流群，这样就可以快速获取私域流量数据，

带来更多的流量变现。

新人有礼 在线直播



4、复购留存——轻应用小程序（信息发布）

①健身教练通过轻应用小程序-信息发布功能发表健身行业的相关资讯和案例分享，

邀约健身客户进入健身社区，维持客户粘性，促进客户持续性消费健身产品。

信息发布详情页 留言评论区 管理留言评论



②健身企业通过发表健身闯关打卡/健身在线答题活动，邀请老客户参与，有助于提高

客户的活跃度，将缺乏健身意识的客户激活，引导客户回归健身队列中继续办卡健身。

4、复购留存--小程序（闯关打卡、在线答题）

闯关打卡 在线答题



4、复购留存——小程序（等级会员）

③通过搭建会员体系，客户每次续费健身项目都可以积分，等级增加享受的会员权益也

就越高，促使健身用户继续消费使用。

会员体系展示图（参考） 会员等级



5、企业管理

企业管理

销售系统

企业邮箱

员工管理

客户管理

邮箱管理



5、企业管理——企业邮箱

企业邮箱可以更好的保护健身品牌公司的隐私，保证重要的业务资料和客户不丢失，

有利于提升企业形象，对企业管理有重要的价值和意义。

① 企 业 名 片

使用健身品牌的公司域名作为统一的邮
箱后缀，有利于塑造和提升健身企业形
象，方便业务联络

② 专 属 邮 箱

由公司定义的专属邮箱地址，长期有效，
即使更换邮箱运营商，仍可持续使用

③ 统 一 管 理

公司统一管理邮箱，即使业务人员流动，
仍可保证重要的健身业务资料和客户不
丢失

④ 安 全 管 理

由专业公司维护的企业邮箱比个人邮箱更
加稳定安全，带有反垃圾，反病毒功能



5、企业管理——销售系统（员工管理）

②电子名片：健身公司员工在通知客户续

费时，可以分享个人的电子名片，让客户

可以快速了解公司和产品信息，如果有意

向的话，可以直接在线拨打电话。

①任务中心：健身公司boss可以通过发布工

作任务，安排下属通知客户进行健身卡续费

和升级工作；boss可以在后台设置任务目标

和提醒时间，及时关注员工完成进度情况。

发布任务-任务详情
健身教练-电子名片



5、企业管理——销售系统（客户管理）

③客户管理：客户浏览了健身员工名片后，销售系统会显示客户的手机号码以及相应

的浏览痕迹，便于管理客户，批量发送短信或设置客户标签。

客户管理-客户列表
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企业邮箱

企业品牌建设产品组合功能

沟 通 助 手 建 站 工 具 推 广 工 具 销 售 工 具 制 图 工 具

企 业
邮 箱

小 程
序

展 示 型
网 站

销 售
平 台

云 设
计

解决健身企业做图问题解决健身品牌展示问题

助力健身企业高效沟通

解决健身企业宣传推广问题

解决销售获客与转化难题



案例分析

1、最近市面上出现了抄袭成风的健身品牌现象，为了避免公司资料被泄露，A健身公司的老板开通了企

业邮箱，使A健身公司在传输健身培训视频的过程中更安全、有保障。

2、A公司是新成立的小型公司，但由于缺乏展示，很多客户没有办法了解健身产品和相关服务，于是A

公司通过展示型网站、云设计，成功快速的搭建了线上展示平台。

电脑pc端--健身展示型网站效果页面 云设计健身素材



案例分析

3、但曝光引流效果不是很理想，为此A公司通过展示型网站进行了百度优化；同时开通了附

近的小程序进行推广，成功提高了A公司在业界的知名度，客户也越来越多。

展示型网站：百度优化 健身小程序：附近小程序



4、客户通过在附近的小程序了解到附近有健身公司，于是添加了客服微信想了解具体的健身项目；

健身销售人员分享销售系统-电子名片给客户，通过商机雷达了解到客户对跑步项目感兴趣，于是

针对性的介绍了塑型健身服务，客户满意的办理了3年的健身会员卡。

案例分析

销售系统：①电子名片 ②商机雷达

亮点分析：

①通过电子名片可以快速展示主推商品、企业介绍、个人简介和微信邮箱，

客户可以通过电子名片了解到健身产品，节省沟通时间成本；

②在后台可以看到客户的互动行为和商品分析，可以快速获取客户的个人

信息，并且针对性推荐顾客健身产品，提高成交客户的效率。



立即注册获取查看完整版文档报告

厂家竞品对比、产品功能对比、报价对比、在线试用、上门服务等

* 新注册会员还能免费获得[订货系统选型网]专家团队提供的定制报告

订货系统选型网网址：www.xuanxingwang.com
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